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Datenschutzerklarung IP-Gateway I

I. Allgemeines

1 Personenbezogene Daten (Art. 4 Nr. 1 DS-GVO)

Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten (nachfolgend auch Daten). Dies sind alle Informationen,
die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natirliche Person beziehen. Hierunter fallen z.B. Angaben wie Name,
Adresse, Beruf, E-Mail-Adresse, Gesundheitszustand, Einkommen, Familienstand, genetische Merkmale, Telefonnum-
mer und gegebenenfalls auch Nutzerdaten wie die IP-Adresse.

Der Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten bei der Verwendung des Gateways hangt maf3geblich davon
ab, welche Lésung zur Rufvermittiung und Gerateverwaltung gewahlt wurden. Es sind hierbei zwei Varianten zu unter-
scheiden:

v die Ausbaustufe LAN (direkte Kommunikation und Verwaltung der Gerate innerhalb eines abgegrenzten pri-
vaten Netzwerks), sowie

v die Ausbaustufe WAN (indirekte Kommunikation der Gerate Uber die my sks Server-Infrastruktur von SKS).
1.2 Verantwortlicher (Art. 4 Nr. 7 DS-GVO)

Der Verantwortliche fur die Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Nutzung und des Betriebs der
Produkte IP-Gateway Il Family oder IP-Gateway Il Business (nachfolgend zusammen ,IP-Gateway") ist die SKS-Kinkel
Elektronik GmbH (nachfolgend Betreiber oder Verantwortlicher). Die Kontaktdaten sind SKS-Kinkel Elektronik GmbH,
Im Industriegebiet 9, 56472 Hof, Tel: 02661-98088102, Fax: 02661-98088200, E-Mail: info@sks-kinkel.de

1.3 Datenschutzbeauftragter

Der Verantwortliche hat einen externen Datenschutzbeauftragten bestellt. Dieser ist unter der E-Mail-Adresse dsb@
sks-kinkel.de erreichbar.

1.4 Widerspruchsmoglichkeit

Sofern Sie der Verarbeitung Ihrer Daten durch den Betreiber nach MaRRgabe dieser Datenschutzerklarung insgesamt
oder fur einzelne MalRnahmen widersprechen wollen, kdnnen Sie dies unter den im Impressum angegebenen Kontakt-
daten tun. Bitte beachten Sie, dass im Falle eines solchen Widerspruchs die Nutzung der Webseite und der Abruf der
hieriber angebotenen Leistungen unter Umsténden nur eingeschrankt oder Gberhaupt nicht mdglich sind.

2 Umfang und Zwecke der Datenverarbeitung, Rechtsgrundlagen, Bereitstellung von Daten
und Dauer der Speicherung

2.1 Erstinbetriebnahme
Bei der Erstinbetriebnahme wird die eindeutige Geratenummer des Gerates zur spateren Lizenzzuordnung erfasst.

Die Zulassigkeit der Verarbeitung richtet sich nach Art. 6 Abs. 1 b) DS-GVO, wonach die Verarbeitung rechtmafig ist,
wenn sie fur die Erflllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur Durchfliihrung vor-
vertraglicher Mal3nahmen erforderlich ist, die auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen. Die Inbetriebnahme erfolgt
auf Anfrage des Betroffenen.

Die Bereitstellung der Daten ist fir die Nutzung des IP-Gateways vorgeschrieben. Ohne diese Bereitstellung kann das
IP-Gateway nicht verwendet werden.

Die zum Zwecke der Inbetriebnahme erhobenen personenbezogenen Daten werden geldscht, sofern der Verantwort-
liche nicht ein berechtigtes Interesse an der weiteren Aufbewahrung hat. Es werden in jedem Fall nur diejenigen Daten
weiterhin gespeichert, die fur die Erreichung des entsprechenden Zwecks auch wirklich zwingend bendtigt werden.
Soweit mdglich, werden die personenbezogenen Daten anonymisiert.

2.2 Aufruf des my sks Portals
Bei jedem Zugriff auf my sks werden Nutzungsdaten Ubermittelt und in Protokolldateien gespeichert (Server Lodfiles).

Hierflr gelten die Datenschutzbestimmungen von my sks.
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2.3 Registrierung

Im Rahmen der Registrierung erfolgt eine Anmeldung an einem Push-Notification-Server mit einem statischen (nicht
nutzerspezifischen,) geratespezifischen Schliissel. Ferner fordert der Benutzer durch Hinterlegung seiner Email-Adres-
se einen Zugang zum my sks Portal an. Die Nutzung des Portals ist eigenstandig durch die Nutzungsbedingungen und
die Datenschutzerklarung von my sks geregelt.

2.4 Nutzung

Zur Nutzung des IP-Gateways ist die Interaktion mit den my sks Diensten sowie den aufgeschalteten Endgeraten erfor-
derlich. Hierbei werden personenbezogene Daten des Nutzers als auch anderer Personen verarbeitet. Es handelt sich
hierbei um Daten in Form von Bild- und Tonsequenzen (Sprache) sowie Steuerdaten der Gegensprechanlage.

Die Datenkommunikation (Bild/Ton-Daten) erfolgt hierbei in Abhangigkeit zu den jeweiligen Endgeraten ggf. unver-
schlisselt.

Die Zulassigkeit der Verarbeitung richtet sich nach Art. 6 Abs. 1 b) DS-GVO, wonach die Verarbeitung rechtmafig ist,
wenn sie fur die Erflllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur Durchfiihrung vor-
vertraglicher Mal3nahmen erforderlich ist, die auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen. Die Inbetriebnahme erfolgt
auf Anfrage des Betroffenen.

Die Bereitstellung der Daten ist fir die Nutzung des IP-Gateways vorgeschrieben. Ohne diese Bereitstellung kann das
IP-Gateway nicht verwendet werden.

Die Zulassigkeit dieser Verarbeitung richtet sich nach Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO, wonach die Verarbeitung rechtmafig ist,
wenn sie zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht
die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person lberwiegen, die den Schutz personen-
bezogener Daten erfordern. Das berechtigte Interesse des Betreibers liegt in der Zurverfugungstellung der Funktionen
des IP-Gateways Il

Die zum Zwecke der Nutzung erhobenen personenbezogenen Daten werden geldscht, sofern der Verantwortliche nicht
ein berechtigtes Interesse an der weiteren Aufbewahrung hat. Es werden in jedem Fall nur diejenigen Daten weiterhin
gespeichert, die fur die Erreichung des entsprechenden Zwecks auch wirklich zwingend bendtigt werden. Soweit mog-
lich, werden die personenbezogenen Daten anonymisiert.

3 Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung, Widerspruch und Dateniibertragbarkeit

3.1 Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO)

Der Betreiber erteilt Innen auf Antrag Auskunft dariiber, ob er Sie betreffende Daten verarbeitet. Der Betreiber bemiht
sich, Anfragen auf Auskunft zligig zu bearbeiten.

3.2 Recht auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO)

Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen unverziglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personen-
bezogener Daten zu verlangen.

3.3 Recht auf Léschung (Art. 17 DS-GVO)

Sie haben das Recht, von dem Betreiber zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverziglich
geldscht werden, und der Betreiber ist verpflichtet, personenbezogene Daten unverziiglich zu I6schen, sofern einer der
in Art. 17 Abs. 1 a)-f) DS-GVO genannten Griinde zutrifft.

3.4 Recht auf Einschrankung (Art. 18 DS-GVO)

Sie haben das Recht, vom Betreiber die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der Voraussetzungen
des Art. 18 Abs. 1 a)-d) DS-GVO gegeben ist.

3.5 Recht auf Widerspruch (Art. 21 DS-GVO)

Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung
Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 e) oder f) DS-GVO erfolgt, Widerspruch
einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestitztes Profiling. Der Betreiber verarbeitet Ihre personen-
bezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann zwingende schutzwirdige Griinde fur die Verarbeitung nachweisen,
die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.
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Werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie das Recht, jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung ein-
zulegen; dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen die Sie betreffende Ver-
arbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die zu wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken
oder zu statistischen Zwecken gemaf Art. 89 Abs. 1 DS-GVO erfolgt, Widerspruch einzulegen, es sei denn, die Ver-
arbeitung ist zur Erfullung einer im 6ffentlichen Interesse liegenden Aufgabe erforderlich.

Far lhre Mitteilung verwenden Sie bitte die im Impressum angegebene Kontaktadresse.
3.6 Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO)

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Betreiber bereitgestellt haben, in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und Sie haben das Recht, diese Daten
einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Betreiber, dem die personenbezogenen Daten bereit-
gestellt wurden, zu Ubermitteln, sofern die Verarbeitung auf einer Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 a) DS-GVO, Art. 9
Abs. 2 a) DS-GVO oder auf einem Vertrag gemaf Art. 6 Abs. 1 b) DS-GVO beruht und die Verarbeitung mithilfe auto-
matisierter Verfahren erfolgt.

4 Widerruf lhrer Einwilligung

Sofern Sie eine Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erteilt haben und diese widerrufen,
bleibt die bis zum Zeitpunkt dieses Widerrufs erfolgte Verarbeitung hiervon unberthrt.

5 Beschwerderecht

Sie haben jederzeit das Recht, sich bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu beschweren.

6 Empfanger
Die bei der Nutzung des IP-Gateways erhobenen Daten werden an den Server des Verantwortlichen tbermittelt und dort
gespeichert. Im Ubrigen kdnnen Ihre Daten an folgende Kategorien von Empfangern weitergegeben werden:

v Personen beim Verantwortlichen, die mit der Verarbeitung befasst sind (z. B. Marketingabteilung, Personalver-
waltung, Kundenservice, Sekretariat)

v Auftragsverarbeiter (z. B. Rechenzentrum, IT-Dienstleister, Softwaresupport)
v Vertragspartner des Betreibers (z. B. Versanddienstleister, Banken, Steuerberater)

v Offentliche Stellen (z. B. Behérden bei richterlichem Beschluss)

7 Links zu Drittanbietern

Bei dem Nutzen des IP-Gateways konnten Inhalte angezeigt werden, die mit den Diensten Dritter verlinkt sind. Der Be-
treiber hat keinen Zugang zu den Funktionen, die von Dritten eingesetzt werden, noch kann der Betreiber diese kontrol-
lieren. Solche Dienste Dritter unterliegen nicht den Datenschutzbestimmungen des Betreibers.
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